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Uvod

Vysielanie pracovnikov je na Slovensku ¢asto vyuZivanym nastrojom mobility
pracovnej sily. V roku 2018 bolo Slovensko Siestou najcastejSie vysielajucou
krajinou v EU s viac ako 135 000 prenosnymi dokumentami A1 (PD A1) vydanymi
Socidlnou poistovriou na Ucely vysielania (De Wispelaere & Pacolet, 2019). Tento
nastroj umoziuje zamestnavatelom docasne vyslat svojich zamestnancov na
vykon préc pri poskytovani sluzieb v inom &lenskom $tate EU. Napriek tomu, Ze
smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/957 z 28. jina 2018, ktorou
sa meni a dopliia smernica 26/71/ES o vysielani pracovnikov, vyriesila viacero
predchadzajucich problémov v implementacnej praxi (napriklad obmedzenim
dizky vyslania alebo upresnenim odmeriovania vyslanych pracovnikov),
slovenski zamestnavatelia sa nadalej stretdvaju s roéznymi prekdzkami pri
vysielani pracovnikov. Tieto problémy nielenze zvysuju transakéné a financné
naklady zamestnavatelov, ale nepriaznivo dopadaju aj na pracovné podmienky
vyslanych pracovnikov.

Cielom tohto analytického komentara je predstavit (i) hlavné prekazky, s ktorymi
sa zamestnavatelia na Slovensku stretdvaju pri vysielani pracovnikov, a (ii)

*  Zistenia prezentované v tejto publikacii su zaloZené na studii Bridging the gap between leg-
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tovej koordinatorke tohto projektu) a Anette Scoppetta z European Centre for Social Wel-
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odporucania verejnych politik, ktoré st zamerané na rieSenie tychto prekazok
a zlepsSenie implementacnej praxe vo vysielani. Zistenia uvedené v tomto
analytickom komentari su zaloZené na prehlade literatury o vysielani a polo-
Strukturovanych rozhovoroch (s pouzitim metddy vignette) s kfu€ovymi aktérmi
pri vysielani (institucie verejnej spravy, zamestndavatelia a zamestnavatelské
zvazy, odbory a mimovladne organizdcie). Tento analyticky komentar je jeden
z vystupov projektu POW-Bridge: Preklenutie rozdielov medzi legislativou a
praxou vo vysielani pracovnikov, a vychddza zo zisteni rozsiahlej Narodnej spravy
o vysielani pracovnikov na Slovensku (Kovacova, Studena & Mytna-Kurekova,
2021). Vysielanie pracovnikov bolo v tomto projekte skimané s osobitnym
zretelom na implementacnu prax v stavebnom a automobilovom sektore, a to
z pohladu vysielania zo Slovenska do zahranicia ako aj vysielania zo zahranicia
na Slovensko.

Slovensko ako krajina vysielajuca do zahranicia

Vysielanie pracovnikov do zahranicia je ndstroj pracovnej mobility, ktory je na
Slovensku vyuZivany vo velkej miere, kedZe v roku 2019 bolo vydanych viac ako
127 000 prenosnych dokumentov Al (Graf 1). Vyslani pracovnici a pracovnicky
su zo Slovenska vysielani naj¢astej$ie do Nemecka, Rakuska a Ceskej republiky,
pricom medzi hlavné sektory zamestnania tychto pracovnikov patria sluzby
(38%), stavebny sektor (35%) a ostatné odvetvia (26%)*. Na druhej strane, pocet
pracovnikov vyslanych na Slovensko z inych krajin EU je vyrazne niz$i, ked%e v
roku 2018 bolo na Slovensko vyslanych priblizne iba 14 000 pracovnikov (De
Wispelaere & Pacolet, 2019). V poslednych rokoch je vsak mozné pozorovat
rastlcitrend ajv pocte vyslaninaSlovensko, co mdze byt sposobené nedostatkom
ponuky pracovnej sily v niektorych odvetviach na slovenskom trhu prace.
Pracovnici boli na Slovensko zo zahranicia vysielani predovsetkym z Nemecka,
Polska a Madarska, pricom najcastejsimi sektormi, v ktorych si zamestnani je
stavebny sektor (37%), sluzby (33%) a ostatné odvetvia (28%) (Udaje su za rok
2019) (De Wispelaere & Pacolet, 2019).

¥ Socidlna poistoviia [Emailova komunikdcia, November 25, 2020].
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Graf 1: Vyvoj pracovnej mobility na Slovensku v rokoch 2016-2019
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Zdroj: [1] Socidlna poistoviia SR [Emailova komunikacia, November 25, 2020]; [2] De Wispelaere
& Pacolet, 2017; De Wispelaere & Pacolet, 2018; De Wispelaere, De Smedt & Pacolet, 2019; De
Wispelaere, De Smedt & Pacolet, 2020; [3] Statisticky tGrad SR DataCube, 2020 [pr3805qr]; [4-6]
Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny SR, Zamestnavanie cudzincov — $tatistiky 2016-2019.

Napriek vysokému poctu pracovnikov, ktori st vysielani zo Slovenska do inych
krajin EU, mame zatial k dispozicii len malo literattry a vyskumnych zisteni o
tom ako vysielanie funguje v praxi z pohladu slovenskych zamestnavatelov,
¢i uZz z hladiska implementacie legislativneho ramca alebo skuisenosti s
administrativnymi postupmi. Takisto méZzeme konstatovat, Zze mame nedostatok
empirickych zisteni o dopade vysielania na pracovné podmienky samotnych
vyslanych pracovnikov.

Nas vyskum ukazal, Ze zamestnavatelia na Slovensku sa pri vysielani pracovnikov
stretavaju s tromi najcastejSimi prekazkami, ktorymi st (1) obmedzeny pristup
k informacidm o povinnostiach a pracovnych podmienkach v prijimajicich
krajinach; (2) nejasnosti s urcovanim miezd pre vyslanych pracovnikov; a
(3) obmedzené kapacity verejnych instittcii, ktoré stazuju efektivnejsie a
flexibilnejSie poskytovanie podpory pre zamestnavatelov zapojenych do
vysielania. VSetky typy prekazok budu dalej analyzované ako navzajom suvisiace
problémy.



"Zamestnavatelov
zaujimaju hlavne
oznamovacie
povinnosti a

postupy, pracovné
podmienky a hlavne to,
Ci su kolektivne zmluvy
na sektorovej urovni
platné aj pre vyslaného
zamestnanca."

Predstavitelka
orgdnu stdtnej
spravy
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Hlavné prekazky vo vysielani z pohladu zamestna-
vatelov

Obmedzeny pristup k informaciam o povinnostiach a pracovnych podmienkach
v krajinach, do ktorych su pracovnici vysielani

Slovenski zamestnavatelia Celia bariéram k véasnému pristupu k informaciam
o zdkonnych poziadavkach a administrativnych postupoch vo vysielani, ¢i uz vo
vztahu ku domovskej krajine alebo v krajinach, do ktorych svojich pracovnikov
vysielaju. Informacie, ku ktorym je problematicky pristup sa tykaju najma
i) minimalnej vysky mzdy pre vyslanych pracovnikov; ii) oznamovacich
povinnosti v prijimajucich krajinach; a iii) Specifik pracovnych podmienok,
ktoré su zakotvené nielen v beznych zakonoch, ale aj v kolektivnych zmluvach.
V tomto kontexte maju zamestnavatelia tazkosti zozbierat vsetky informacie,
ktoré si potrebné pred zacatim vysielania a nemaji moznost ani flexibilne
odkonzultovat ad hoc problémy, s ktorymi sa vo vysielani stretnd. Maju tiez
problémy s vykladom pracovného prdva alebo osobitnych predpisov platnych v
prijimajlcej krajine, o moze viest k tomu, Ze nemusia vediet v krajindch vyslania
identifikovat tie Urady, ktoré by im mohli poskytnut podporu.

Osobitny problém predstavuju kolektivne zmluvy na sektorovej alebo regiondlnej
Urovni, kedZe tie st len zriedka prelozené do vietkych uradnych jazykov EU (a
tak i jazyka zrozumitelného pre zamestnavatela), ¢o dalej komplikuje pristup
k informaciam potrebnych pre vyslanie. Inymi slovami, povinnosti a pravne
ustanovenia, ktoré musi zamestnavatel dodrziavat, st rozptylené v roznych
pravnych aktoch. Tento nedostatok informacii suvisiaci s komplexnostou
pravneho rdmca moze viest k poruSovaniu pracovnych prav a nasledne k
nepriaznivym pracovnym podmienkam vyslanych pracovnikov.

Vo vacsich firmdch je beZznou praxou vyuZivanie sluzieb (dobre jazykovo
vybavenych) pravnych konzultantov a konzultantiek. Praca pravnych konzultantov
spociva najma v systematizovani a vyklade vsetkych relevantnych informacii
o pravnych a administrativnych poZiadavkach v krajinach vyslania uZz pred
zahajenim samotného procesu vysielania. Dcérske spolo¢nosti nadnarodnych
spolo¢nosti so sidlom na Slovensku zvycajne spolupracuju s oddeleniami
[udskych zdrojov svojich materskych firiem alebo obchodnych partnerov
v krajine, do ktorej vysielaju svojich zamestnancov. Ti im poskytuju vsetku
potrebnu dokumentdciu a informacie, ¢o dalej vyrazne zniZuje ich transakéné
naklady. Pre malé a stredné firmy su vsak takéto formy pravnej pomocilen tazko
(financne) dostupné.
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Problémy s uréovanim vysky miezd pre vyslanych pracovnikov

Ziskanie informacii potrebnych na vypocet mzdy pre vyslanych pracovnikov,
tak aby bola v sulade so vSetkymi pravnymi predpismi, predstavuje pre
zamestnavatelov daldi klu¢ovy problém. Minimélna vyska mzdy moébze byt
stanovend nielen pracovnym pravom prijimajucej krajiny, ale aj kolektivnymi
zmluvami na ndarodnej, sektorovej alebo podnikovej uUrovni. Ako bolo
spomenuté vyssie, mnohé kolektivne zmluvy nie si dostupné v lokdlnom
jazyku zamestnavatelov alebo aspon v anglickom jazyku. Do urcovania vysky
mzdy mdzu vstupovat dalSie problémy ako je napriklad dizka praxe, ktora je
posudzovana v krajinach EU odligne.

Dal3ie nejasnosti vznikaju privypocte cestovnych nakladov a diét. Podla smernice
2018/957 by cestovné naklady nemali byt zahrnuté do celkového vypoétu mzdy
vyslaného pracovnika. Zapocitanie cestovnych nakladov do celkovej vysky
miezd pracovnikov vyslanych zo Slovenska je vSak castou nekalou praktikou
zo strany zamestndvatelov. Vyplacanie vyssich miezd, tak aby sa dodrzZiavala
zdsada rovnakych pracovnych podmienok v prijimajlucej krajine, a zaroven
aj riadne vypldcanie cestovnych ndkladov nad ramec najnizsie stanovenych
miezd pre vyslanych pracovnikov sa totiz ukazuje ako ekonomicky nevyhodné
pre firmy, ktoré chct byt konkurencieschopné na jednotnom trhu EU. Niektori
zamestndvatelia tak mézu zvazovat to, ¢i budi plne dodrziavat pravne predpisy
alebo budu riskovat kontrolu zo strany inSpektoratov prace (s relativne nizkou

pravdepodobnostou) a nasledné udelenie pokuty.

Tieto nejasnosti vyplyvajuce z komplexnosti pravnych a regulacnych prepisov
v kombindacii so stratégiou firiem maximalizovat zisk mozu viest k tomu, Ze
zamestnavatelom, a to najmad malym a strednym podnikom, pri vysielani
pracovnikov vznikaju dodatocné transakéné naklady.

Obmedzené kapacity verejnych institucii, ktoré vedu k administrativnym
prekazkam a omeskaniam vo vysielani

Obmedzené administrativne kapacity a nedostatok odborného persondlu v
institiciach verejnej spravy, ktoré su zapojené do implementacie vysielania,
spbsobuje radu problémov. Slovenski zamestndvatelia sa mozu stretavat s
pomalym vydavanim povoleni o predizeni vyslania zo strany Uradov v niektorych
prijimajucich krajinach. Neskoré vydavanie rozhodnuti o predizeni doby vyslania
je dosledkom neexistencie presnych terminov vyddvania tychto uUradnych
rozhodnuti. To moze spbsobit neskoré dodanie sluzieb, a tak i zhorsené
obchodné vztahy medzi firmami. Vacsia flexibilita a rychlost vo vydavani povoleni
pre prediZenie vyslania je klti¢ova aj pre nepredvidatelné situécie, ktoré mozu



"Prislusnici tretich
krajin su ti, ktori su
zranitelni, atouz v

naborovej faze, kedy su
osloveni cez socidlne siete
alebo napriklad v Lvove
(na Ukrajine) na trhu cez
formalne alebo
neformalne siete."

"Je velmi tazké
ochranit tychto ludi,
pretozZe legislativa na
Slovensku je velmi
zlozita a oni [Statni
prislusnici tretich krajin]
nedostavaju informacie
v zrozumitelnej
podobe."

Prdvnicka s expertizou
na migracné prdvo
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prediZit vykon prac vyslanych pracovnikov. Prikladom moze byt nepriaznivé
pocasie, ktoré moze zdrziavat niektoré typy stavebnych prac. Problému
obmedzenych kapacit instittcii verejnej spravy pritazuju aj nezrovnalosti v
informaciach a nedostato¢nd harmonizicia pracovného a migracného prdva
v krajinach EU. Problémy s predlzovanim dizky vysielania st neZiaddce aj z
pohladu vyslanych pracovnikov, kedZe to ma priamy vplyv na podmienky ich
zamestnavania.

Téma vysielania pracovnikov na Slovensko si vy-
Zaduje vacsiu pozornost

Aj ked' pocet pracovnikov vyslanych z inych clenskych krajin na Slovensko je v
sucasnosti relativne nizky, tento pocet za posledné roky vzrastol, aj désledkom
nedostatku pracovnej sily na slovenskom trhu prace.

Nas vyskum ukazal, Ze osobitne zranitelnou skupinou pracovnikov vyslanych
na Slovensko su statni prislusnici z tretich krajin, ktori m6zu byt vo vysSej
miere vystaveni pracovnému vykoristovaniu a réznym podvodnym praktikam.
Respondenti a respondentky v nasom vyskume poukdzali na to, Ze zhorSené
pracovné podmienkytejtoskupinystspbdsobenédlhymretazcomsubdodavatelov
(hlavne vo vyrobnom sektore). To znamend, Ze do zamestndvania tychto
pracovnikov je zainteresovanych hned niekolko aktérov (naborové agentury,
agentury do¢asného zamestnavania, ako aj hlavni dodavatelia sluzieb). To vedie
k nejasnostiam v tom, kto je zodpovedny za dodrZiavanie pravne stanovenych
podmienok zamestndvania tychto vyslanych pracovnikov.

N&s vyskum sa na pracovné podmienky vyslanych pracovnikov z tretich krajin
Specificky nezameriaval, avSak dalsi vyskum, ktory by sa venoval osobitne
pracovnym pravam Statnych prislusnikov tretich krajin vyslanych na Slovensko,
by bol z hladiska sucasného nedostatku poznatkov uZitocny a potrebny.

Odporucania

V poslednom obdobi bolo prijatych niekolko opatreni, & uz na narodnej alebo EU
drovni, s ciefom zmiernit alebo vyriesit niektoré vyssie spomenuté problémy. Po
prvé, v juli 2021 sa Socidlna poistoviia zapojila do systému elektronickej vymeny
dat socidlneho zabezpecenia (EESSI), ktorého cielom je posilnit cezhrani¢nu
spolupracu a koordindciu medzi indtiticiami socidlneho poistenia v krajinach EU,
najma pokial ide o vydavanie a kontrolu prenosnych dokumentov Al. PouZitim
systému EESSI by prislusné urady mali byt schopné overit, ¢i vyslany pracovnik
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ma platny dokument A1, a G¢innejsie si vymienat informdcie so svojimi kolegami
v zahranici. Implementdcia EESSI tak nahradza doterajsiu bilateralnu vymenu
informacii o PD A1 medzi instituciami socidlneho poistenia. Implementacia tohto
nadnarodného mechanizmu by mala urychlit administrativne a monitorovacie
aktivity. Za druhé, pravomoci Eurépskeho orgénu prace (ELA) by sa mali posilnit
smerom ku koordindcii narodnych indpektoratov prace v krajinach EU. Napriek
tomu, Ze pravomoci ELA v oblasti regulacie vysielania neboli zatial upresnené,
moieme ocakavat, 7e koordinacia indpektordtov na urovni EU umozni riesit
viacero problémov spojenych s vysielanim pracovnikov.

Na zaklade vyskumnych zisteni v projekte POW-Bridge, komunikacie s kfucovymi
aktérmi vo vysielani na Slovensku a projektovymi partnermi, navrhujeme dalSie
opatrenia, ktoré maju potencial zmiernit niektoré problémy:

Na urovni EU:

e Dalsie posilnenie pravomoci Eurépskeho organu price (ELA) je
klficové pre efektivnejsSiu koordindciu prace narodnych inSpektordtov
prace a celkového posilnenia cezhranicnej spoluprace medzi Uradmi.
V tejto suvislosti dalej odporti¢ame na trovni EU realizaciu spoloénych
inSpekénych cinnosti s osobitnym cielom posilnit kapacity jednotlivych
inSpektoratov prace, ktoré vykonavaju kontrolnd a vySetrovaciu ¢innost.
Spolo¢né cezhrani¢né aktivity medzi indpekciami naprie¢ EU krajinami su
dolezité najma pri vySetrovani zloZitych pripadov porusovania pracovnych
prav alebo pravidiel vysielania, napriklad vtedy ked' v pripadoch figuruju
firmy so zloZitymi vlastnickymi Struktdrami alebo obchodnymi vztahmi
(vratane schrankovych firiem).

Na narodnej trovni:

¢ Posilnenie persondlnych a odbornych kapacit organov statnej spravy.
Nas vyskum ukdzal, Ze zvysenie personalnych a odbornych kapacit by
priniesol prospech pre organy statnej spravy zapojené do vysielania (ide
najma o Socialnu poistovriu, Oddelenie cudzineckej policie alebo Narodny
inSpektorat prace). Zvysenie ich kapacit by mohlo priniest zefektivnenie
cezhrani¢nej spoluprace, lepsiu pripravenost na vysetrovanie zloZitych
pripadov porusovania zadkonov, ale aj zrychlenie vydavania potrebnych
dokumentov.

e ZlepSenie povedomia a pristupu ku kvalitnym informacidam o
vysielani pre zamestnavatelov prostrednictvom pouzivania viacerych
komunikacnych kanalov na sektorovej, ndrodnej trovni ako aj Grovni
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EU. Informécie o pracovnych podmienkach vyslanych pracovnikoy,
oznamovacich povinnostiach a dalSich pozZiadavkach, ktoré musi
vysielajuci zamestnavatelov v zahranié¢i splnit, by mali prehladne
poskytovat webové stranky ako hlavné komunikaéné platformy. Tieto
informacie by mali byt poskytované uzivatelsky privetivym spésobom, a
teda by mali byt lahko dostupné a dobre struktirované. Informacie by
tiez mali byt presné, konkrétne a prezentované prostrednictvom roznych
vizudlnych pomocok, infografik a dobre Struktirovaného dizajnu webovej
stranky alebo akejkolvek inej komunikacnej platformy. Webové stranky by
mali obsahovat aj odkazy na prislusné institucie a legislativu relevantnu
pre oblast vysielania. Odporuc¢ame tiez sprostredkovat zamestnavatelom
vSetky potrebné klucové dokumenty, vratane kolektivnych zmlav
(vyssieho stupria a na sektorovej Urovni), ktoré su platné pre vsetky
odvetvia, regidny a profesie. Tieto dokumenty by mali byt dostupné vo
véetkych jazykoch EU.

e Zamestndvatelom by mala byt poskytnutad Siroka skala konkrétnych
informacii s cielom znizit ich transakéné a administrativne naklady.
Informacie, ktoré podla nasho vyskumu zamestnavatelia najviac
poZadovali, sa tykaju: (1) vysky minimdlnej mzdy pre Specifické odvetvie
alebo konkrétnu profesiu; (2) oznamovacich povinnosti; (3) ustanoveni v
kolektivnych zmluvach na narodnej, regiondlnej alebo sektorovej Urovni;
(4) zoznamu kontaktov na prislusné urady v klucovych prijimajucich
krajinach; a (5) akékolvek pravne povinnosti suvisiace s vyslanim.
Prikladom dobrej praxe informacného portalu o vysielani je www.

posting-workers.eu, ktory poskytuje zakladné informacie o vysielani
v odvetvi stavebnictva vo vietkych krajinach EU. Portdl vyuZiva rézne
vizudlne pomocky a infografiku, ¢o ho robi prehladnejsim.

¢ Poskytovanie pravnej pomoci zamestnavatelom je obzvlast doleZité pre
vyklad zakonov o vysielani. Pravidla tykajlce sa vysielania v prijimajdcich
krajinach mozu byt z pohladu zamestnavatelov nejasné a plné rozporoy,
¢o vyplyva z odlisnosti vnutrostatnych pravnych predpisov a kolektivnych
zmliv naprie¢ EU krajinami. Odporu¢ame preto zaviest systémové,
v€asné a jednoducho dostupné poskytovanie pravnej pomoci, vo forme
hotliniek alebo podobnych efektivnych komunikacnych nastrojov, ktoré
umoznuju ad hoc konzultacie o konkrétnych problémoch, s ktorymi
sa zamestnavatelia stretdvaju. Velvyslanectva a konzulaty Slovenskej
republiky sidliace v prijimajucich krajinach by taktiez mohli mat uZito¢nu
rolu v poskytovani informdcii o vyslani, o dokazuje aj prax zo zahranicia.
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e Vysielanie pracovnikov z inych krajin EU na Slovensko je v niektorych
sektoroch charakterizované dlhymi subdodévatelskymi retazcami a
zapojenim agentur docCasného zamestnavania (vratane schrankovych
firiem). Na zaklade nasho vyskumu je mozné identifikovat naznaky,
Ze toto moze viest k porusovaniu pracovnych prav, najma v pripade
Statnych prislusnikov tretich krajin. V tejto suvislosti preto odportic¢ame
uskutocnenie dalSieho vyskumu so zapojenim nielen spolocenskych
vedcov a vedkyn, ale aj odbornikov a odbornicok v oblasti prava a
socidlneho zabezpecenia.

e Pokrytie témy vysielania zamestnancov v ramci socialneho dialégu.
Napriek rozsiahlemu vyuZivaniu vysielania na Slovensku, nie su socidlni
partneri aktivne zapojeni do diskusie o tomto ndstroji ani do samotnej
implementacie a rieSenia praktickych problémov vo vysielani. V
niektorych krajinach su zdruZenia zamestndvatelov a odbory dolezitymi
partnermi, ktori posobia ako sprostredkovatelia pri rieSeni konfliktov v
praxi vysielania. Vacsie zapojenie sociadlnych partnerov vo vysielani mbze
priniest mnohé pozitiva pre vyslanych pracovnikov, pre samotné firmy,
ako aj pre podporu spravodlivych a déstojnych pracovnych podmienok.
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